CADERNO DE PROVA

AUXILIAR DE SERVICOS
GERAIS/SECRETARIA DA EDUCACAO

INSTRUCOES AQO CANDIDATO:
INSTRUCOES PARA PROVA ESCRITA:

1 — Guarde seu reldgio, celular e qualquer outro equipamento eletrénico ou de comunicagio
desligados no saco plastico, feche o saco plastico e deixe em cima da mesa em local visivel.

2 — A prova terd duragdo minima de 1(uma) hora e maxima de 3(trés) horas;

3 — O caderno de provas contém 30(trinta) questdes, todas com 4(quatro) alternativas. Para cada
questdo existe apenas 1(uma)alternativa correta;

4 — Os ultimos 3(trés) candidatos permanecerfo na sala até o ultimo concluir, os quais assinario a
Ata de Encerramento, juntamente com os fiscais, e efetuardo a conferéncia e rubrica dos cartdes
respostas, cujas irregularidades serdo apontadas na referida Ata;

5 — Apds a realizagdo da prova, entregue ao fiscal o cartdo resposta, assine a ata de recolha do
cartdo resposta e saia em siléncio até portdo de acesso ao local de prova;

6 — Os gabaritos serdo publicados no dia (15/12/2014) no site da empresa e demais locais previstos
no Edital;

7 —Nao podera ser comentada a prova em sala. Qualquer questionamento devera ser feito mediante
recurso, no prazo e moldes previstos no Edital,;

INSTRUCOES PARA O CARTAO RESPOSTA:

8 — Confira seu nome, numero de inscri¢do e o cargo no cartio resposta;

9 — Assine o cartdo resposta;

10 — Assinale apenas uma alternativa em cada questio;

11 — Preencha por completo o quadrado referente a alternativa escolhida em cada questio;
12 — O cartéo resposta ndo podera conter rasuras.

BOA PROVA.
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LINGUA PORTUGUESA

01) Em relacio 8 CHARGE, é correto afirmar
que:

PRONTO, MEU FILHO!
AGORA VOCE PODE IR
PARA A ESCOLA.

a) A mde instruiu o filho a se comportar bem na
escola;

b) A charge faz uma critica a onda de violéncia que
assola as escolas;

¢) O menino tinha uma festa & fantasia para ir;

d) A méae comprou um uniforme novo para o filho.

02) Assinale a alternativa em que o plural esteja
INCORRETO:

a) armazém_ armazéns.
b) cidaddo _ cidad?os.

¢) pincel _ pincéis.

d) chapéu _ chapéis.

03) As palavras sublinhadas sdo,
respectivamente:

Nao ha vida sem corregdo, sem retificagdo.

a) advérbio_ verbo_ substantivo;

b) substantivo_ verbo_ advérbio;

¢) adjetivo_ substantivo_ verbo;

d) pronome_ verbo_ advérbio.

04) Indique a frase que apresenta ERRO em
relacio a Norma Culta:

a) A professora ficou meio chateada com o
ocorrido;

b) Nos proprias confeccionamos o vestido;

¢) Isso é para mim fazer?

d) Qual o porqué de tanta tristeza?

05) Assinale a palavra que recebe acento grifico
pela mesma regra de “repdrter”:

a) limpido.

b) sabado.

c) fénix.

d) ninguém.

06) Eufemismo ¢ uma figura de linguagem que
emprega termos mais agradaveis para suavizar
uma expressdo. Consiste na visualiza¢io de uma
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expressio. Em todas as alternativas abaixo ha
eufemismo, MENOS:

a) Pobre homem! Tao desprovido de beleza.

b) Mais uma vez aquele politico faltou com a
verdade.

¢) Ela usava muitos cremes para suavizar as linhas
do tempo.

d) Ja falei mil vezes para vocé ndo jogar fora os
alimentos.

07) Assinale o autor do romance brasileiro:
Dona Flor e seus Dois Maridos:

a) Paulo Coelho.

b) Jorge Amado.

¢) Ariano Suassuna.

d) Machado de Assis.

| CONHECIMENTOS GERAIS/ATUALIDADES |

08) O nome do Municipio Papanduva se originou
de:

a) Papanduva, nome indigena origindrio da jungdo
do nome do capim papud com o sufixo duva que
significa muito;

b) Papanduva, nome indigena originario de um
passaro conhecido como papud com o sufixo duva
que significa muito;

¢) Papanduva, nome indigena originario da jungdo
do nome do rio papud com o sufixo duva que
significa muito;

d) Papanduva, nome indigena originario da jun¢do
do nome do monte papud com o sufixo duva que
significa muito.

09) Foi eleito nas eleicoes de 2014 como Senador
pelo Estado de Santa Catarina:

a) Raimundo Colombo;

b) Dario Berger;

¢) Paulo Bauer;

d) Luiz Henrique da Silveira.

10) Ex-Diretor da Petrobris que se valeu da
delagio premiada e denunciou o esquema de
corrup¢io na Petrobras:

a) Paulo Coelho Neto;

b) Roberto Jefferson;

c¢) Paulo Roberto da Costa;

d) Renan Calheiros.

11) E o satélite natural do Planeta Terra:
a) Sol,

b) Saturno;

¢) Cruzeiro do Sul;

d) Lua.

12) Assinale abaixo a atividade que ajuda a
conservar o meio ambiente:



a) Reflorestamentos;
b) Queimadas;

¢) Queimar lixo;

d) Cagadas.

13) E um Equipamento de Prote¢iio Individual -
EPI:

a) Relogio;

b) Celular;

c) Capacete;

d) Cracha.

14) Em 30 de dezembro de 1953 sob a Lei
Estadual n° 133, Papanduva deixa de ser distrito
e celeva-se a categoria de municipio. Foi
emancipado do Municipio de:

a) Trés Barras;

b) Mafra;

¢) Major Vieira;

d) Canoinhas.

15) Assinale o Municipio abaixo que nio se
limita com Papanduva:

a) Itaiopolis;

b) Sdo Bento do Sul;

¢) Major Vieira;

d) Monte Castelo.

RACIOCINIO LOGICO/MATEMATICA |

16) Qual o nome do poligono abaixo:

a) Quadrilatero.
b) Pentagono.
¢) Octogono.
d) Losango.

17) Pedro comprou um celular no valor de RS
450,00. Como optou por pagar a vista, recebeu
um desconto de 5%. Qual foi o valor que Pedro
pagou no celular?

a) R$ 405,00.

b) R$ 425,50.

c) R$ 427,50.

d) R$ 435,00.

Pagina |2

18) Se um candidato tem 40% das inten¢des de
votos quer dizer que:

a) Ele tem 40 votos de uma amostragem de 1.000.
b) Ele tem 40 votos de uma amostragem de 100.

c) Ele tem 40 votos no total.

d) Ele tem 4 votos de uma amostragem de 100.

19) Calcule o y a seguir:

P=40+20x7-10)

a)y=410.
b) y = 280.
c) y=190.
d) y=170.

20) Calcule a drea do quadrado abaixo:

5 cm

a) 20 cm?.
b) 25 cm?2.
¢) 30 cm?.
d) 35 cm?.

ESPECIFICAS/AUX. SERVICOS GERAIS

21) Com nossos colegas de trabalho devemos
sempre, exceto:

a) Manter o individualismo;

b) Sermos humildes;

¢) Manter o espirito de equipe;

d)Tratar a todos com respeito.

22) Sio procedimentos de limpeza que devem ser
feitos nas areas externas:

a) Aparar grama;

b) Lavar calgadas e portdes;

c) Recolher qualquer tipo de lixo do paétio;

d) Todas as alternativas estdo corretas.

23) Sobre saneamento basico é incorreto
afirmar:

a) E um conjunto de procedimentos adotados em
uma determinada regido que visa proporcionar uma
situacdo higiénica saudavel para os habitantes;

b) Saneamento basico é a reversio do modelo
assistencial vigente, onde predomina o atendimento
emergencial ao doente, na maioria das vezes em
grandes hospitais;

¢) O saneamento basico proporciona para a
comunidade, o tratamento de agua, tratamento de



esgotos, limpeza publica de ruas e coleta e
tratamento de residuos orgéanicos;

d) As medidas de saneamento basico sdo muito
importantes para a populagdo, dando melhores
condigdes de higiene, evitando contaminacgdes e
doengas.

24) Sdo cuidados a serem tomados ao limpar
equipamentos elétricos, exceto:

a) Os equipamentos a serem limpos precisam estar
desligados e fora de contato com rede elétrica;

b) Para ndo danificar o equipamento, ndo utilizar
agua em abundancia na limpeza;

¢) Certifique-se de que o equipamento esta ligado a
rede elétrica, s6 apos inicie a limpeza;

d) A limpeza deve ser feita apenas com flanelas
levemente umedecidas.

25) Assinale a alternativa que mostra um servico
de limpeza que deve ser feito APENAS uma vez
no més:

a) Limpar pisos e rodapés;

b) Limpar mesas e cadeiras;

¢) Limpar lumindrias, telas e tomadas;

d) Recolher o lixo;

26) Assinale a alternativa que niio mostra os
utensilios corretos a serem utilizados na
higieniza¢io dos ambientes:

a) Vassoura lavavel, com cerdas de material ndo
organico e cabo pléstico;

b) Vassoura de material organico;

¢) Panos utilizados no chdo devem ser exclusivos;
d) Rodos de borracha com cabo de plastico.

27) Assinale abaixo a alternativa que mostra o
que € reciclagem:

a) A utilizagdo de residuos (lixo) como matéria
prima para a produgdo de novos produtos;

b) O reaproveitamento de um determinado material
na sua fun¢do original ou em outra fungéo;

¢) Diminuir a quantidade de lixo produzida, através
da utilizagdo de materiais nfo descartaveis;

d) Todas as alternativas estdo corretas.

28) Siao principios indispensdveis para um
atendimento publico de qualidade, exceto:

a) Rapidez no atendimento;

b) Deixar o usuario esperando por respostas;

¢) Cumprimento de prazos e horérios;

d) Respeito as normas e transparéncia.

29) Siao agdes que imprimem qualidade no
atendimento, exceto:
a) Comunicar-se de forma correta (verbal e escrita);
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b) Atenuar a burocracia;
c¢) Acatar as boas ideias e sugestdes;
d) Fazer uso da antipatia.

30) Sio atitudes que ajudam a preservar o meio
ambiente, exceto:

a) Evitar o desperdicio de dgua;

b) Investir em meios de transportes menos
poluentes. Andar de bicicleta ou a pé diminui o
nivel de emissdo de gases nocivos a atmosfera e sdo
otimos exercicios fisicos;

¢) Realizar a separagdo correta do lixo orgéanico,
latas de aluminio, papéis e vidros para tornar
possivel o processo de reciclagem;

d) Gastar inutilmente agua e energia.



